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Ticket Puglia: cosa cambia? 
Lo Sportello Consumatori offre assistenza ai cittadini per le richieste di esenzione 

 

Dal 1° ottobre 2005 entreranno in vigore le modifiche al sistema della compartecipazione alla 

spesa farmaceutica disposte dalla Regione Puglia. 

Un provvedimento che il Movimento Consumatori accoglie positivamente, in quanto segna un 

passo in avanti verso l’abbattimento progressivo dei Ticket da parte della Regione Puglia, 

soprattutto per alcuni aspetti quali l'abolizione dei ticket sulle patologie croniche e neoplastiche. In 

perfetta sintonia con l’attività svolta dal Movimento Consumatori nell’ultimo anno, anche 

l’approvazione dell’esenzione totale per l’utilizzo dei farmaci equivalenti (ex generici). 

Ora, però, per i consumatori cominciano i dubbi su come fare ad avere riconosciuta l’esenzione 

parziale o totale, su quali adempimenti compiere e altri quesiti specifici. 

A tutti i cittadini che volessero capirne di più, lo Sportello Consumatori di Galatina darà 

informazioni specifiche su come è cambiata la normativa che regola i ticket farmaceutici, sulle 

modalità per richiedere l’esenzione ed ogni altro dubbio inerente la legge. 

In sintesi si informa che, a partire dal 1 ottobre, le categorie di soggetti a potersi recare presso le 

USL per richiedere un nuovo attestato di esenzione sono le seguenti : 

- cittadini con più di 65 anni appartenenti ai nuclei familiari con reddito fino a € 22.000, già in 

possesso di esenzione PAR.ETA; 

- cittadini con più di 65 anni appartenenti a nuclei familiari con reddito compreso tra € 24.000 e € 

32.000; 

- cittadini appartenenti a nuclei familiari con reddito compreso tra € 22.000 e € 27.000; 

- cittadini appartenenti a nuclei familiari con reddito compreso tra € 12.500 e € 22.000; 

Tali soggetti possono richiedere, mediante la compilazione del nuovo modello di autocertificazione, 

il riconoscimento delle esenzioni spettanti. 

Lo Sportello Consumatori, oltre è a fornire tutti i dettagli sulla nuova normativa inerente i ticket,  è a 

disposizione per dare assistenza su tutti i fronti legati alla tutela dei cittadini. 

Si ricorda che lo Sportello è aperto il martedì ed il giovedì dalle ore 17 alle ore 19. La sede è in 

C.so Principe di Piemonte, 32 (presso l’Ufficio Commercio di Galatina). I volontari dell’associazione 

attuano il servizio, per persone disabili o con difficoltà, anche al piano terra del plesso, presso 

l’Ufficio Anagrafe del Comune, basta segnalarlo al personale dell’ufficio. 
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